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PLAN DE COMUNICACION
AMBIENTAL

Proyecto Life “Conservacion y Reintrodupcién del Lince
ibérico en Andalucia PLAN DE COMUNICACION - Proyecto Life-
Lince

1. QUE ES UN PLAN DE COMUNICACION

Es el documento encargado de gestionar la imagen que desde una institucion se quiere
proyectar sobre la sociedad. Trata de definir un objetivo general sobre qué comunicacién
queremos para nuestra institucién/organismo y qué identidad del proyecto se espera quede en
la sociedad cuando concluya.

Este tipo de documentos se conciben para definir los criterios basicos de comunicacion
(interna, externa y marketing) durante un periodo mediano-largo de tiempo (por ejemplo, cuatro
afios) pero también con caracter anual. Estos hitos pueden ser fijados de otra forma, pero si se
tiene en cuenta que la vida de un pais depende de los procesos electorales y que la vida
econdmica esta sujeta a los anos fiscales, parece que una iniciativa de estudio, articulacion e
impulso de la identidad corporativa de una institucién, empresa o entidad, dependera de
manera natural de estos ciclos.

Un Plan de Comunicacacién (PC) se apoya en dos lineas de actuacién basicas: un Plan de
Comunicacion Externa y otro de Comunicacion Interna, ambos cuentan con la ventaja de la
incorporacion de aplicaciones tecnologicas que fundamentalmente aceleran el proceso
comunicativo, reduciendo al maximo la probabilidad de generar mensajes contradictorios (ruido
comunicativo). Es el caso de los sistemas de correo electronico, videoconferencia, chats
profesionales, foros y otros canales similares (NTIC).

Finalmente se recurre al marketing tradicional para mediante la publicidad mejorar resultados y
cubrir aspectos a los que no se puede llegar con los sistemas anteriormente descritos.

Objetivos del Plan de Comunicacion.-
Se pueden concretar los siguientes:

1. Presentacion y presencia en la opinidn publica.

2. Obtener un espacio estable y definido en los canales de comunicacion conforme a un
plan.

3. Contribuir al logro de los objetivos del proyecto Life, dando a conocer a la sociedad la
situacion delicada por la que atraviesa el felino mas amenazado del planeta y
sensibilizando a determinado tipo de publico.

4. Promover acciones concretas de las personas interesadas en conservar al lince.
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5. Generar una imagen del proyecto, una identidad propia, reconocible facilmente, que
despierte una actitud positiva.
6. Ser conscientes de la necesidad de tener que afrontar situaciones de crisis.

2. POR QUE ES NECESARIO UN PLAN DE COMUNICACION

Como ya se ha indicado, el marco de referencia en el que se instala este plan especifico de
comunicacion es el Proyecto Life “Conservacion y Reintroduccién del Lince ibérico en
Andalucia”, por lo que parece légico hablar mas bien de un Plan de Comunicaciéon Ambiental.

Genéricamente este tipo de comunicacion desempefia un papel crucial en mostrar los efectos
ambientales de la accion humana y en ensefar como pueden ser incorporados estos cambios
en la vida cotidiana de cada persona, mediante el aporte de una informacién clara
comprensible y de argumentos asumibles y poderosos.

La envergadura del Proyecto Life en cuanto a niumero de socios, personal involucrado (directa
e indirectamente), presupuesto, intereses y la observancia de la Comision Europea, exige una
gran responsabilidad, entre otros, de conocer el desarrollo del proyecto, en primera instancia
por parte de los agentes implicados, pero también del resto de la sociedad.

El lince es, ademas, desde un punto de vista informativo un animal mediatico que facilmente
despierta interés, tal vez por su belleza, por las campafnas permanentes que se llevan
desarrollando en nuestro pais desde hace muchos afios desde diversas asociaciones vy
organismos, por ser un felino y por lo tanto familiar, por ser exclusivo de la Peninsula Ibérica, o
posiblemente por todas las razones (y mas), el caso es que se ha generado una situacion muy
particular con esta especie. Ello se asume y hay que interiorizarlo en la estrategia comunicativa
a plantear.

La ventaja mas inmediata de tal circunstancia es la facilidad de acceso a medios de
comunicacion, y lo inmediato que puede ser calar en la sociedad con todo lo relativo al lince.
Por el contrario, cualquier situacion delicada (o de crisis) por nimia que pueda ser, va a tener
una repercusion que va a ir en detrimento de los objetivos de los proyectos de conservacion.

El presente PC pretende dotar a la Consejeria de Medioa Ambiente (CMA) de una herramienta
que sea capaz de afrontar el reto comunicativo de un proyecto de conservacién de gran
envergadura, tanto a nivel interno como externo, ofreciendo una respuesta eficaz a la
permanente demanda de informacion que se exige desde diversos sectores de la sociedad.

3. ESTRUCTURA DEL PLAN DE COMUNICACION

3.1. Estructura

Este PC se va a articular del siguiente modo:

— Creacion de una identidad del proyecto que permita identificarlo claramente.

— Partir de los problemas detectados que dificultan el correcto funcionamiento del Proyecto
Life y su repercusién en la sociedad.

— Determinando el mensaje o mensajes adecuados.
— Realizando un diagnéstico de la situacion de partida.
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— Teniendo en cuenta la estructura organizativa de partida de las entidades implicadas:
internas y externas.

— Desarrollando una serie de programas para paliar los problemas detectados a los que
pretende hacerse frente.

— Determinando el publico diana y grupos de interés sobre los que aplicar los programas.

— Fijando los objetivos especificos de cada programa.

— Estructurando acciones concretas para cada programa.

— Seleccionando unos indicadores que permitan una correcta evaluacion.

3.2. Identidad del proyecto

Se ha disefiado una imagen que dara unidad al proyecto y permitirda a la sociedad vincular
dicha imagen a cualquier actuacion que se realice desde el Life, tanto de gestion como de
comunicacion.

Es importante tener en cuenta que esta imagen es especifica del Life, pero que también podria
extenderse para todos los programas existentes y futuros de conservacion del lince en
Andalucia, y no es incompatible con la propia imagen corporativa de la Junta de Andalucia. Al
contrario, debe completarla y, manteniendo aquélla, ser capaces de lanzar un logo facilmente
reconocible por todo el mundo, e identificarlo con la conservacion del lince.

3.3. Problemas

En los ultimos afios la problematica ambiental ha adquirido una mayor relevancia social y
politica, lo que provoca que cada vez mayor numero de personas estén atentas a lo que pasa
en nuestro medio ambiente y se preocupen de su evolucién. La gran importancia de este hecho
implica, por otro lado, una gran responsabilidad por parte de todas las instituciones que
informan sobre la situacion ambiental. La forma en la que esta comunicacion se lleva a cabo,
es decisiva a la hora de que la ciudadania establezca sus criterios, opiniones y percepciones
con respecto a la problematica ambiental.

El caso que aqui ocupa presenta un particular interés ya que la especie a conservar, el lince
ibérico, posee un gran poder mediatico, convirtiéndose en uno de los animales con mas
repercusion en los medios y como consecuencia en la opinidon publica. El tratamiento que de
ella se haga en los grandes medios de comunicacién sera, por tanto, decisivo.

Hay que considerar asimismo que este animal es especialmente importante a nivel biolégico al
tratarse de una especie paraguas, es decir, su conservacion implica la de otras muchas
especies ligadas al entorno donde vive, el monte mediterraneo.

Por otra parte, se tiene muy presente la Ley 27/2006, de 18 de julio, por la que se regulan los
derechos de acceso a la informacién, de participacién publica y de acceso a la justicia en
materia de medio ambiente (incorpora las Directivas 2003/4/CE y 2003/35/CE). Todo
ciudadano tiene derecho a este tipo de informacion y hay que estar preparados.
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En este sentido, desde el equipo técnico del Proyecto Life se han detectado carencias
subsanables en diversos ambitos que afectan a la eficiente y correcta ejecucion de este
proyecto y a su imagen exterior.

1/ A nivel interno:

— Es necesario promover una comunicacion mas fluida entre distintos departamentos/areas.
— Mejorar las vias y/o espacios de comunicacion interna.

2/ Respecto a la opinion publica:

— Hay una falta de comprension del término biodiversidad entre la sociedad y como
consecuencia de la importancia que tiene la conservacion de las especies.

— Una percepcion no totalmente positiva respecto a la conservacién del lince en algunos
sectores de la sociedad.

— La predisposicion a colaborar en la conservacion del lince ibérico es mejorable.

— En algunos casos, sentimientos de impotencia frente a la conservacion del felino.

— Falta de canales y vias de participacion en la conservacion del lince.

— Necesidad de informacion sobre la evolucion del proyecto y la conservacién del lince.

— Exige mas informacion mas actualizada y facilmente accesible.

Hacer frente a todas estas problematicas es lo que se pretende con el disefio de este Plan de
Comunicacién Ambiental.

3.4. Mensajes

Se han buscado varios mensajes, sencillos y comprensibles para todos los publicos objetivo de
este PC.

1. El lince es un animal exclusivo de la Peninsula ibérica que enriquece la gran variedad
de fauna silvestre que habita nuestro pais.

2. Este Patrimonio natural unico estamos obligados a legarlo a nuestros hijos.

3. Con la conservacion del lince ibérico se esta contribuyendo a conservar uno de los
ecosistemas mas ricos en fauna: el monte mediterraneo que da cobijo a otras especies
en peligro de extincién (concepto de especie paraguas)

4. EI Proyecto Life Lince esta trabajando en Sierra Morena y Dofiana, mejorando la calidad
del monte mediterraneo, aumentando las poblaciones de conejo, realizando un
seguimiento continuado de los linces y llevando a cabo camparias de sensibilizacion y
divulgacion con las personas que comparten territorio con el lince.

5. El Proyecto Life Lince esta buscando la mejor area en Andalucia para poder liberar
linces y crear una nueva poblacion intentando asi evitar su desaparicion.

3.5. Estructura
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La arquitectura general del PC se sustenta sobre la base de tres programas especificos:

1/ Programa de Comunicacion [Interna y Externa]
2/ Programa de Sensibilizacién y Divulgacién
3/ Programa de Participacion

De este modo se pueden cubrir todos los campos en los que se han detectado deficiencias, y
para las que se proponen las siguientes estrategias:

— Intensificar la comunicacién en los momentos en los que el lince ibérico pase al primer
plano de la actualidad, aproximandolo lo maximo posible a la sociedad, para evitar percibir

el problema como algo ajeno.

— Hacer uso de mediadores y de estrategias de aprendizaje social, por ejemplo es mas facil
que el mensaje llegue a los cazadores a traves de sus lideres (presidentes de sociedades,

por ejemplo).

— Ser creativos en relacion a los recursos comunicativos y rigurosos en cuanto a los

argumentos y las informaciones ofrecidas.

— Trabajar de forma simultdanea con diversos recursos, posibilitando la interaccién de
elementos de comunicacién social, marketing, comunicacién interpersonal, nuevas

tecnologias, medios alternativos, etc.

— Utilizar un lenguaje comprensible adaptado a los diferentes publicos diana de modo que se
facilite el entendimiento de los mensajes que se trasmitan y al mismo tiempo tratar de

aproximarlos a su modo de vida de forma que los vean interesantes.

“Nunca hablamos con ellos, cuando lo hacemos utilizamos un lenguaje que no
entienden y cuando nos esforzamos en que nos entiendan, les contamos cosas
que no les importa”. (Hesselink, 2006).

“Toda aquella comunicaciéon que no tenga en cuenta los intereses y la
experiencia de los receptores sera totalmente indtil” (Tilden, 1957).

— Potenciar desde este Plan, y por tanto desde el Proyecto Life en su conjunto, una
comunicacion fluida y transparente tanto interna como externa, que favorezca un clima de

confianza entre el emisor y el receptor.

— Fomentar una comunicacién que no sea exclusivamente unidireccional, facilitando
mecanismos y herramientas para la participacion y la opinién, manteniendo siempre

canales abiertos en ambos sentidos (emisor-receptor, receptor-emisor).

— Buscar instrumentos y estrategias sociales y combinarlos con los instrumentos tradicionales
de la conservacion para lograr el cambio. Hay que descubrir como lograr la atencién (que
escuchen), como motivar (que deseen colaborar) y cédmo producir acciones (que se

cambien las practicas).

3.5.1. Programa de Comunicacion [interna + externa]
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Los antecedentes mostrados en este documento sugieren la necesidad de unas directrices a
seguir en cuanto a comunicacion interna y externa.

Hay que partir de la importancia mediatica de este proyecto y las expectativas creadas tanto a
nivel interno (beneficiario, socios y colaboradores del Life-lince) como a nivel externo (opinion
publica), y a nivel internacional: el lince ibérico es el felino mas amenazado del planeta, el
Proyecto Life tiene un presupuesto que ha generado muchas expectativas.

Con la finalidad de satisfacer la demanda de todos los colectivos que de un modo u otro
“necesitan” una informacién inmediata, coherente y veraz de los acontecimientos que en este
proyecto tienen lugar, se propone el siguiente Programa de Comunicacion interno y externo.

Programa de Comunicacion Interna (dentro del propio proyecto) -PCint-

La necesidad de comunicarse con todos los miembros del proyecto y gestionar la informacion
que circula de manera interna es imprescindible, especialmente en aquellas instituciones donde
trabajan numerosas personas. Desajustes en esta comunicacién pueden ocasionar la
reduccién notable del contacto directo entre unidades y personas pertenecientes a la
organizacion, con el consiguiente riesgo.

En este sentido, un PCIint puede aportar las siguientes ventajas:

— Permite a la organizacion mantener la coordinacion entre sus partes.

— Constituye un instrumento de cambio, en tanto que permite el desarrollo, la aceptacion y
comparticién de nuevos valores y objetivos.

— Estimula la creatividad y la colaboracion.

— Reduce el nivel de tensiones y conflictos.

— Constituye el origen de la practica de la calidad.

— Contribuye notablemente al incremento en la satisfaccién en el trabajo, del compromiso
personal y del clima laboral.

— Incide en el aumento de la productividad y reduccion de los costes.

Entendiendo que todas estas ventajas pueden agilizar y beneficiar el funcionamiento del
Proyecto, se exponen a continuacion los objetivos que persigue un PCint .

> Diagnéstico

Con el comienzo del Proyecto Life “Conservacién y Reintroduccion del Lince ibérico en
Andalucia”, se reforzaron los equipos técnicos que habian trabajado hasta ese momento en el
anterior Proyecto Life (“Recuperacion de las poblaciones de Lince ibérico en Andalucia®) y
también aumenté el numero de socios y colaboradores, por lo que se plantea un reto:
incrementar el flujo de comunicacion entre todos ellos.

Aungue no se han utilizado técnicas de evaluacién previa objetivas para determinar la situacion

actual en términos de comunicacion entre los miembros del Proyecto Life Lince, del analisis de
unas encuestas informales realizadas, se puede concluir que:
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- La comunicacion entre los diferentes implicados en el proyecto no es lo suficientemente
fluida.

- Lainformacién o no llega con suficiente antelacién y/o rapidez o incluso, no fluye.

- El equipo de divulgacion no tiene relacion directa con los comunicadores.

- No existe una clara uniformidad y homogeneidad a la hora de trabajar y lanzar los mensajes
para la conservacion del lince entre todos los implicados.

En este sentido, la comunicacion interna es una via para que las personas, mediante la
transparencia en el conocimiento de los temas que les afectan, puedan sentirse mas
involucradas en sus actuaciones cada dia y aumentar su motivacion personal (Somoza, 1995).

> Objetivos

Este PCInt plantea subsanar las deficiencias comunicativas detectadas logrando alcanzar los
siguientes objetivos:

- Incrementar de forma significativa el flujo de informacién en diferentes niveles.

- Inducir un clima satisfactorio positivo en la comunicacién general, creando dispositivos de
escucha y participacion.

- Promover mas y mejores canales para el desarrollo de un adecuado flujo informativo.

- Fomentar la interconexién entre las diferentes partes que integran el total de personas
implicadas en el Proyecto Life (socios y beneficiario), potenciando la iniciativa y creatividad.

- Contar con la participacion de los socios del proyecto en todas aquellas actividades
divulgativas, educativas y participativas incluidas en este plan de comunicacion.

> Publico Diana

- Beneficiario
- Socios Proyecto Life
- Colaboradores Proyecto Life

> Acciones

e Reuniones periddicas de la Comision de seguimiento del Life Lince.

¢ Reuniones especificas de la direccion del proyecto con los socios que ejecutan acciones E
de divulgacion y concienciacion.

¢ Reuniones periddicas entre los técnicos del equipo Life Lince y los socios que ejecutan
acciones E de divulgacién y concienciacion.

¢ Reuniones especificas de la direccién del proyecto con los socios que ejecutan acciones de
gestion.

¢ Reuniones periddicas entre los técnicos del equipo Life Lince y los socios que ejecutan
acciones de gestion.

¢ Comunicacion permanente via e-mail y telefénica entre todos miembros del Proyecto Life
Lince.

e Los socios seran conocedores de los materiales de divulgacién y difusion disefiados vy
editados por el beneficiario, antes de ser difundidos.
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Relaciones comunicativas con los socios. Desde el comienzo del Proyecto Life los socios
estdn demandando informacion rapida y veraz de todo aquello que ocurre en su desarrollo,
y aun mas todo aquello que pueda tener trascendencia social. Desde este PC se propone
una forma de comunicacion con socios y colaboradores que se espera satisfaga esta
demanda.

La informacion de repercusion mediatica y social, una vez decidida su publicacién por el
Gabinete de Prensa, sera transferida a los socios y colaboradores a través del ECA.
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Plan de comunicacion externa -PCExt-

Implica las relaciones de comunicacidon que se van a mantener entre el Equipo de
Comunicacion Ambiental (ECA) y el Gabinete de Prensa con el exterior. Asimismo se producira
un feedback de dicha informacion entre éstos y la direccion facultativa y otros directivos
implicados.

El ECA sera un equipo de personas encargadas de sacar la informaciéon conveniente hacia el
exterior. Estara compuesto por personal del Beneficiario. Este equipo, mantendra una
comunicacion fluida con todos los socios y colaboradores del Proyecto Life Lince.

> Diagnéstico

Intuitivamente, pues no existe un andlisis previo objetivo, no se detecta una situaciéon éptima
con respecto a la opinidn publica provocada principalmente por la falta de informacion y calidad
de la misma referente a este proyecto de conservacion. En los ultimos afios que la CMA lleva
trabajando con el lince ibérico, de lo que mas se oye hablar en los medios es de la mala
situacion del lince, atropellos, muertes y como nota positiva de los nacimientos de cachorros en
el Centro de Cria El Acebuche.

> Objetivos

- Solventar la demanda de informacion que desde ciertos colectivos de la sociedad se esta
produciendo con respecto al lince ibérico y su conservacion.

- Dar a conocer el esfuerzo que desde la Administracion y otras entidades publicas y
privadas se esta haciendo por conservar la biodiversidad y al lince ibérico.

- Mostrar las actuaciones que desde el Proyecto se llevan a cabo: adecuacion del habitat,
mantenimiento de las poblaciones de conejos, actuaciones en carreteras, actividades
divulgativas, etc.

- Transmitir una imagen de profesionalidad y transparencia, creando una sensacién de
confianza por parte de la opinion publica.

- Mantener una identidad del proyecto, consiguiendo altos indices de difusion.

- Potenciar ciertos cambios de habitos y comportamientos para favorecer la conservacion de
nuestra biodiversidad y garantizar la viabilidad de la especie tanto desde el punto de vista
social como desde las acciones de conservacion.

- Destacar y hacer entender la importancia de salvar una especie (monumento natural unico
de la Peninsula Ibérica) equivalente a la de salvar un monumento histérico- cultural.

- Demostrar una coherencia entre lo que se predica y lo que se realiza para la conservacion
de una especie, es decir que los mensajes internos, considerados como objetivos a
alcanzar, se transforman en las razones externas que sirven para convencer a la sociedad
y, a su vez, lograr los resultados previstos. Las mismas ideas que sirven para movilizar
dentro, adaptadas adecuadamente, son las que valen para convencer fuera.

> Publico Diana
- Poblacién local/provincial
- Poblacion regional.

- Poblaciéon nacional.
- Poblacion internacional.
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> Acciones

JUNTA DE ANDALUCIA

CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE

Algunas de las acciones propuestas se corresponden directamente con las establecidas en el

Proyecto Life dentro de su apartado E “Divulgacion y Sensibilizacion”.

- Contactos mensuales (presenciales o via e-mail) entre el Equipo de Comunicacién Ambiental
(ECA) y el Gabinete de prensa de la CMA para programar la publicacién de noticias y analizar
la percepcion exterior del Proyecto.

- E.1 Campania dirigida a los medios de comunicacién: prensa, radio, television. Se presenta
aqui un listado de distintas actuaciones que se realizaran a lo largo de los préximos afos con el
Proyecto Life, indicando el tipo de medio de comunicacion que se cree mas adecuado para que
cubra el evento, asi como el ambito de difusion. Se indica primero una tabla con actuaciones
de tipo divulgativo (Acciones E) y otra de gestion (Acciones C y D).

Informacion de las actuaciones divulgativas del Proyecto a través de los medios de
comunicacion:
ACTUACION COBERTURA DIFUSION EVENTO FECHA
Local/provincial/regional Siempre que
E.5: Exposicion Itinerante PRENSA . esté Todo el afo
Socios y colaboradores
colocada.
del Proyecto
Eb6y E._7: Seminarios PRENSA Local/Provincial/regional- | Antes y Dos de cada
Internacmngleds SI(IJ,bre I_ab L. RADIO nacional e internacional | durante la ? l(;) Iarlgo de
Y O 0 PoN® | TELEVISION | Socios y colaboradores | celebracion. | 000 °
y el conejo silvestre. del Proyecto proyecto
E.10: Concursos para PRENSA Local/Provincial/regional | Convocatoria | Febreroy
escolares. RADIO Socios y colaboradores |y ganadores. | Mayo
del Proyecto
E.12: PRENSA Local/Provincial/regional | Antes y
Distincion/Reconocimiento a | RADIO y nacional durante la Anual
la conservacion del Lince. TELEVISION Socios y colaboradores | celebracion.
del Proyecto
E.16: Voluntariados PRENSA Local/Provincial/regional | Convocatoria | Dos cada
Ambientales. RADIO y nacional y desarrollo afio (Julioy
Socios y colaboradores | del programa. | Septiembre)

del Proyecto
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Informacion de actuaciones de gestion del Proyecto a través de los medios de comunicacion:

ACTUACION COBERTURA DIFUSION EVENTO FECHA
Local/Provincial/regional Nota de.
PRENSA y nacional Desbroces Prensa:
RADIO ' I
Recuperacién del habitat podas, mensua
TELEVISION Socios y colaboradores | siembras, etc. Radio y TV
del Proyecto
anual
PRENSA Loch/PrownC|aI/reg|onaI- | Antes
RADIO naciona Tras locacion duranie
Reforzamiento de despuésyde
TELEVISION gglcllfrz ))//ec;?‘ljaboradores ejemplares. la actuacion
PRENSA Local/Provincial/regional- A
nacional e internacional | Preparacion y dS::rSm‘;e
Reintroduccion RADIO suelta de despuésy o
Socios y colaboradores | ejemplares la actuacion
TELEVISION del Proyecto
) Local/Provincial/regional- Ca
Seguimiento de las TELEVISION | nacional e internacional | ~@maras _

. : trampa, Primavera
poblaciones de Lince Censos de 2009
ibérico en Andalucia (documental) Socios y colaboradores L

del Proyecto radiotracking.

- E.2.: Edicion de un boletin de difusién del proyecto: El Gato Clavo. Se editara
mensualmente en formato Pdf . Informara de los ultimos acontecimientos realizados en el
Proyecto y todo aquello que acontezca a todos los niveles (de lo local a lo internacional).

- E.3: Puntos de informacién Lince. Colocados en lugares estratégicos de maxima difusion.

- E.4: Web del proyecto Life Lince. Mantenimiento de una web accesible, atrayente,
actualizada y resolutiva donde se puedan descargar documentos, imagenes, etc. Ademas
existira un buzén para poderse comunicar via email con la Direccion del Proyecto.

- E.5.: Exposicion Itinerante, que versa sobre la problematica de esta especie y las acciones
que se estan realizando para su conservacion.

- Disefio de una imagen corporativa atractiva, que esté incluida en todos los materiales
divulgativos editados.

- La informacion referente al desarrollo del proyecto estara a disposicion de quien la solicite
en la pagina web y boletin mensual.

> Indicadores

- Indices de entrada en la web.

- Reconocimiento de la identidad del proyecto por parte de la poblacion (encuesta).

- Nivel de informacion de la poblacién respecto a las actuaciones del proyecto (con breve
cuestionario cerrado o a través del ecobarémetro o convenio con el IESA).

- Registros de todo tipo de comunicacién (actas, reuniones, etc.).

- Satisfaccion de los socios (mediante evaluacion semestral)

3.5.2. Programa de Sensibilizacion y Divulgacion
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No hay que olvidar que quienes participan en procesos educativos son, a la vez, sujetos
receptores y emisores de mensajes. En consecuencia, se debe, por una parte, trabajar en la
interpretacion critica de lo que se recibe, y por otro lado, desarrollar actitudes y capacidades de
comunicacion a través de diferentes formas de expresion. Asimismo, como grupo de personas
que trabajan juntas, no se debe olvidar la comunicacion interna, que permite una mayor
cooperacion y una labor mas eficaz.

> Diagnostico

Es fundamental conocer en profundidad la poblacion objetivo, detectando, caracterizando y
analizando los diferentes subgrupos de la poblacién-objetivo y la presencia de mediadores,
actores-clave o grupos de interés que pueden usarse para difundir los mensajes. Es
interesante  conocer sus caracteristicas  cuantitativas  (distribucion, indicadores
sociodemograficos, sexo, edad....) y cualitativas (percepcion y valoracién ambiental, habitos de
frecuentacion de medios, indicadores socioculturales...). Es util determinar si existen subgrupos
o sectores diferenciados que demanden un tratamiento especifico (una estrategia puede servir
a algun grupo y ser contraproducente para otro).

> Publico Diana y problematicas especificas

Se han seleccionado como publico prioritario para este Programa aquellos actores que estan
mas directamente implicados en la conservacion del lince ibérico: Sector escolar, Sector del
Medio Rural, Sector Administracion, Sector Turistico, Sector Medios de Comunicacién y
algunos colectivos especificos: rocieros-romeros, fotégrafos, fans del lince...

Tras los trabajos realizados con el anterior proyecto Life Lince “Recuperacién de las
poblaciones de Lince ibérico en Andalucia” (2002-2006) y tras una puesta en comun de todo el
equipo del proyecto Life, se han determinado unas problematicas especificas asociadas a los
diferentes sectores implicados en la conservacién del lince. Quedan aqui reflejadas algunas
ideas que los ilustran:

Sector Escolar:
Problematica:

* Es un colectivo muy interesante a medio y largo plazo ya que en futuro préoximo podran ser los
responsables y encargados de la conservacion del medio natural. Trabajar con este colectivo
es importante para hacerles entender la problematica ambiental y las herramientas que se
pueden utilizar para su conservacion.

» Es importante que estén bien informados y sean criticos con sus decisiones.

* En general, estan desvinculados del medio natural en el que viven.

* Presentan un desinterés por lo que les rodea. Dificultando la transmisién de informacién y
mensajes.

» Son vehiculo fundamental para transmitir mensajes a sus mayores.

Nos aportan y/o facilitan:

* Son publico cautivo y por tanto facil de trabajar.
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» Sirven como multiplicadores al transmitir en sus casas ciertos mensajes aprendidos en la
escuela (socializacion inversa).

» Son el reflejo de las nuevas metodologias en la ensefanza que puede permitir renovarnos en
este terreno y aprender de las técnicas utilizadas pudiéndolas exportar a otros colectivos.

Sector Medio Rural:
Problematica:

* Es un colectivo en intimo contacto con el medio natural, en el que desarrolla diversas
actividades que directa o indirectamente pueden afectar a la conservacion del mismo.

» Generalmente de edad media, superando los 50 afios, tienen muy arraigadas sus maneras de
trabajar y percibir el medio natural casi siempre-no siempre acordes con la conservacion de la
biodiversidad del medio natural.

* Observan unas limitaciones de ciertas actividades “tradicionales” que anteriormente no se
controlaban desde la Administracion.

* Presentan cierta desconfianza hacia la Administracion.

Aportan:

» Conocen el medio natural.
* Tienen las posibilidades de realizar una correcta gesion.

Problematica especifica SubSector cinegético:

- Limitacién de la caza del conejo.

- Mayor supervisién desde la Administracion de la actividad cinegética.

- Limitaciones de derechos de caza a los cazadores y propietarios de fincas.

- Uso de artes ilegales de caza.

Nos aportan y/o facilitan:

- Conocen el medio natural y de forma general su funcionamiento, pudiendo asi entender mas
facilmente las acciones que desde el proyecto se lleven a cabo.

- Es un colectivo bien definido.

Problematica especifica SubSector agroganadero:

- Miedo ante posibles dafios a ganado y otros animales domésticos (gallinas, ovejas...)

- Desinformacién generalizada entre los gerentes y técnicos de cooperativas sobre la
conservacion del Lince ibérico.

- Dafios en cultivos por exceso de conejos.

Nos aportan y/o facilitan:

- Conocen bien el territorio donde se mueve el lince.

Problematica especifica SubSector guardas:
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- Algunos siguen viendo al lince como un elemento negativo como competidor.

- Presentan ciertas “dificultades” en cuanto a la aportacion de informacion veridica.
Nos aportan y/o facilitan:

- Son informadores natos.

- Son conocedores del entorno y la problematica.

- En general estan implicados en hacer bien su trabajo.

- Controlan el furtivismo.

Sector Administracion:

Problematica:

* Desinformacion y datos poco actualizados.

* Sus acciones no siempre estan adaptadas a facilitar las labores de conservacion.

» Agendas apretadas que dificultan contar con ellos para la organizacién de eventos.

* Orden en la jerarquia de la cadena de informacion de noticias, a quién informamos, de qué y
cémo se transmite la informacion.

» Mayor responsabilidad en colectivos como SEPRONA y Agentes de Medio Ambiente.
* Es mejorable la coordinacién inter e intra administrativa.

Nos aportan y/o facilitan:

* Tienen las herramientas necesarias para una correcta gestion.

Sector Turistico (restauracién y ocio):

Problematica:

» Su ambito de actuacion suele coincidir con la distribucién del lince. Las acciones que realicen
en el medio afectaran de forma directa al felino.

» Desconocimiento y falta de sensibilizacion.

Nos aportan y/o facilitan:

* Multiplicadores de la informacion.
* El proyecto Lince puede suponerles incentivos indirectos.

Sector Medios de Comunicacion:

Problematica:

* En general proporcionan una informacion que es mejorable.
* No existe el periodismo de investigacion.

» Existen muy pocos periodistas especializados en medio ambiente

Nos aportan y/o facilitan:
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* Multiplicadores de la informacion.
* Muy interesados por el tema del lince.

Otros colectivos: rocieros-romeros, fotégrafos, fans del lince...
Problematica:

* Su dmbito de actuacion suele coincidir con la distribucion del lince. Las acciones que realicen
en el medio afectaran de forma directa o indirecta al felino.

* En ocasiones interfieren con la propiedad privada, entrando en fincas de titularidad privada
donde hay lince con el fin de verlo y/o fotografiarlo.

* No existe disponibilidad de lugares u oportunidades de obtener fotografias del felino de forma
facil y otro tipo de documentos que interesan al colectivo.

» Es complicado satisfacer sus necesidades de informacion.

Nos aportan y/o facilitan:

* Multiplicadores de la informacion.
* Facilitadores para realizar actividades con dichos colectivos.

> Objetivos

El objetivo central de contribuir a la sensibilizacion de la sociedad con una especie tan
emblematica como el lince ibérico se concreta en los siguientes objetivos especificos:

- Informar a las poblaciones locales donde se ubique el ambito de la reintroduccion de la
oportunidad y necesidad de llevarla a cabo.

- Informar periédicamente a la sociedad en general y también a los sectores mas
estrechamente relacionados con la especie del desarrollo del proyecto, bien con medios
propios (publicaciones, web, puntos de informacién, etc.) o a través de los diferentes
medios de comunicacién existentes, generalistas y especializados en temas de medio
ambiente.

- Proveer de informacidon necesaria a departamentos de las propias administraciones que
tienen alguna responsabilidad en la conservacién de la naturaleza al objeto de tener en
consideracion la existencia del lince ibérico y su situacion en sus respectivas acciones
cotidianas (ayuntamientos, delegaciones provinciales, etc.), incluyendo de forma prioritaria
a los agentes de la autoridad y de la justicia.

- Promover actitudes respetuosas con el medio natural y especificamente con el lince ibérico,
en todos los ambitos, personal y colectivo.

- Promover comportamientos responsables en sectores que afectan directamente a la
supervivencia del lince ibérico.

- Facilitar encuentros entre especialistas sobre la especie a fin de profundizar en los

conocimientos de la misma, revision de trabajos, seguimiento de los mismos, disefio de
estrategias, etc.
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Trabajar permanentemente con el sector educativo de zonas linceras y potencialmente
linceras asi como de aquellos lugares donde tendra lugar la reintroduccion, favoreciendo
comportamientos proambientales.

Coordinar las actuaciones de los socios que han adquirido compromisos en el Proyecto Life
para ejecutar actuaciones de divulgacién: ATECA, APROCA, FAC, EEAAY SECEM.

> Acciones:

Son igualmente validas las acciones “E” previstas en el Proyecto Life.

E.2: Edicién de un boletin de difusion del proyecto: El Gato Clavo.

E.3: Puntos de informacion Lince.

E.4: Web del proyecto Life Lince.

E.5: Exposicion Itinerante Nuestro Gran Gato.

E.6 y E.7: Seminarios Internacionales sobre la conservacion del lince ibérico y el conejo
silvestre.

E.8: Edicidn y distribucién de materiales.

E.9: Edicién de un informe final divulgativo.

E.10: Concursos para escolares.

E.11: Dossier para los cursos de obtencién de la habilitacion para caza/pesca y examen de
guarda de caza. “Las especies amenazadas. El lince ibérico.”

E.12: Distincién/Reconocimiento a la conservacion del Lince.

E.13: Manual de Legislacion.

E.14: Campana de divulgacion en el area de reintroduccion.

E.15: Campana de divulgacion en el area de distribucién actual.

E.16: Voluntariados Ambientales.

E.17: Divulgacion y difusién entre los agricultores y ganaderos de las areas linceras y sus
potenciales areas de distribucion.

Los socios que participan, organizan o colaboran en estas actuaciones, han de seguir el
cronograma de trabajo que se anexa en este documento (anexo I: cronograma de los socios
responsables de la ejecucién de acciones de divulgacion ). Ademas tendran que comunicar al
ECA la evolucién del desarrollo de las mismas por correo e- (lo ideal es mensualmente).

> Indicadores

N° de participantes en las actividades propuestas: exposicion, escolares...

Grado de satisfaccién tras la actividad (a través de una encuesta cerrada).

Participacién respecto a anos anteriores (evolucién del n® de participantes).

Grado de cumplimiento de las actuaciones programadas por parte de los socios y el
beneficiario
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3.5.3. Programa de Participacién

La participacion ciudadana/publica esta presente hoy por hoy en practicamente todas las
politicas que implican de alguna forma una gestion del medio (natural o urbano). Se responde
asi a una demanda creciente por parte de la sociedad que quiere implicarse y hacerse participe
de la toma de decisiones que afectan normalmente a lo cotidiano.

En el caso de los programas de conservaciéon de especies de fauna — y sobre todo cuando se
trata de las mas emblematicas- hay un interés manifiesto y creciente por poder participar de la
gestion. Esto se pone de manifiesto en muchos eventos y encuentros concretos o en los
6rganos de participacion que ya existen y estan implantados en el territorio andaluz. Los foros
de Internet sobre este tipo de temas también revelan esta necesidad que tienen muchas
personas por contribuir a hacer algo por salvar de la extincién al lince ibérico, en este caso. El
lince no escapa a esta tendencia, mas al contrario, se detecta como son muchas las personas
que quieren colaborar de alguna u otra forma, maxime al tratarse de una de las denominadas
“especie estrella” en las politicas de conservacion de la naturaleza.

> Diagnostico

Un claro indicador de esta demanda ciudadana por contribuir a recuperar al lince ibérico lo
constituye el nimero de solicitudes que se recogen cuando se organiza un campo de
voluntariado.

Pero la participacion no hay que circunscribirla s6lo a satisfacer las ganas de desarrollar
trabajos de campo, siempre atractivos, sino que existe toda una bateria de instrumentos bien
definidos y desarrollados en otros ambitos, que bien pueden aplicarse a la gestién que se esta
llevando a cabo sobre el lince-monte mediterraneo, y que necesariamente deben tener su
referente en este PC.

Se considera fundamental en cualquier linea de trabajo sobre conservacién de la biodiversidad
incorporar estrategias de participacion ciudadana dados los beneficios que puede conllevar, si
bien es un tema sobre el que todavia queda mucho por profundizar. Se pueden destacar
algunas de las bondades que tiene la participacion para la gestidén del territorio o de una
especie, como es este caso:

1. Contribuye a resolver mas eficazmente los problemas.

2. Proporciona oportunidades para el aprendizaje y al mismo tiempo para ejercer la
responsabilidad ambiental, es decir, consensuar entre distintos sectores una
determinada decision que puede ser polémica, significa que todas las
personas/representantes estan asumiendo su corresponsabilidad.

3. Facilita que los intereses de las personas sean tenidos en cuenta, de manera que nadie
siente frustradas sus buenas intenciones, y con ello también se evitan situaciones no
deseadas como criticas destructivas, conflictos mediaticos... en definitiva se optimizan
los esfuerzos.

4. Permite comprender mejor las decisiones adoptadas.

5. Proporciona una mayor legitimidad a las decisiones.
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> Objetivos

Habilitar espacios concretos para la participacién y también aprovechar los ya existentes
para incorporar la cuestion del lince en la dinamica de los mismos.

Fomentar la participacion ciudadana y favorecer su implicacion en los trabajos de
conservacion del lince.

Hacer participes a los habitantes del medio rural -donde sobrevive el lince y donde se
reintroducira- de los trabajos de conservacion, y especificamente guardas de fincas,
ganaderos, agricultores y cazadores.

> Publico Diana

Todas las personas que tienen un alto grado de motivacion por implicarse directamente en la
conservacion del lince ibérico.

> Acciones

Teniendo en cuenta la existencia de diferentes instrumentos de participacion, algunos de los
cuales pueden aplicarse directamente a la gestién del lince ibérico, se concretan las siguientes
acciones/férmulas:

1.

Estudio de opinién. Actualmente el IESA (Instituto de Estudios Avanzados Sociales de
Andalucia) esta llevando a cabo un estudio de este tipo en las tres posibles areas de
reintroduccion del lince, con la idea de conocer el grado de aceptacién que tiene la
reintroduccion entre la poblaciéon local. Los resultados aiun no se conocen, pero
seguramente seran muy utiles para redefinir o confirmar la estrategia a seguir para este
caso concreto.

Este tipo de trabajo, aunque son mas costosos en tiempo, esfuerzo y presupuesto, son muy
Utiles cuando se quieren conocer cuestiones muy concretas, como podria ser la valoracion
del propio PC (saber si ha tenido eco social, si estan funcionando las iniciativas de
divulgacion y sensibilizacién, grado de satisfaccion de las demandas de informacion... o
simplemente saber cédmo ve el publico general al lince). A nivel local un trabajo de este tipo
se puede hacer con un campo de voluntariado, optimizando asi esfuerzos y al mismo
tiempo dando respuesta a las personas que quieren trabajar por el lince; seria una iniciativa
que satisface un doble objetivo.

Seminarios y encuentros varios. El propio proyecto Life prevé algunos eventos de este tipo
dirigidos sobre todo a especialistas (seminarios sobre lince y sobre conejo), si bien habria
que plantear la puesta en marcha de estas herramientas de participacion para otras
cuestiones no tan especificas en las que tengan cabida otro tipo de publico que también
interese de cara a la conservacion del lince. Por ejemplo, encuentros de guardas privados,
de propietarios de fincas (convenidas o no), etc.

Internet. La web lifelince.org debe ser muy operativa y cumplir con determinados criterios
(atractiva, actualizada, dinamica, etc.). A través de la web se pueden y deben recoger
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sugerencias y todo tipo de comentarios a los que habra que dar oportuna e inmediata
respuesta.

Organos colegiados consultivos. Existen en Andalucia numerosos 6rganos de participacion
ya implantados que pueden aprovecharse en foros de discusién en los que tratar temas
relacionados con la conservacion del lince. La CMA tiene varios como el Consejo Andaluz
de Biodiversidad, Consejo Provincial de Medio Ambiente y de la Biodiversidad o las Juntas
Rectoras de los Parques Naturales. En todos ellos se puede aprovechar para presentar
resultados, discutir determinadas cuestiones o recoger demandas de informaciéon. A nivel
local y de competencia municipal también hay otro tipo de érganos que reciben diferentes
nombres (Consejo Local de Participacion Ciudadana, Consejo Local de Medio Ambiente,
Foro Consultivo Global, Comisiéon 21, etc.), muchos de ellos tienen su razén de ser el medio
ambiente y mas en estos momentos cuando se esta implantando las Agendas 21 Locales
en los municipios andaluces. Todos ellos son espacios muy adecuados y oportunos para
abordar la cuestion del lince.

Informacion publica. Esta forma de participacion esta bien regulada por la legislacion, pero
desde aqui se propone dar un paso mas, de manera que cuando se redacte el Plan de
Recuperacién del lince, se haga una campana de difusion que motive la participacion de
todas aquellas personas que quieran aportar su opinion.

Voluntariado ambiental. Ya estd previsto y recogido en el proyecto Life y se esta
desarrollando de forma muy positiva.

Para el caso concreto de la reintroduccion, hay que desarrollar una amplia bateria de
férmulas de participacion para trabajar la cuestion (siempre delicada) con las poblaciones
locales. No hay que escatimar ningun esfuerzo porque la vertiente social de una iniciativa
como ésta es muy importante, y si no esta bien resuelta puede dar al traste con la misma.
Consultas a interesados, talleres y grupos de discusion reducidos y por sectores, charlas,
debates, exposiciones, etc...

> Indicadores

Nuamero de solicitudes en los campos de voluntariado.

Numero de consultas en la web.

Numero de consultas telefénicas.

Numero de participantes en las diferentes iniciativas que se organicen.
Numero de firmas en el Pacto Andaluz por el Lince.

Resultado de las encuestas

3.6. Seguimiento general

Todo este plan va acompafado de una serie de indicadores que permitirdan medir los
éxitos/fracasos obtenidos, tanto al final de la ejecucion del plan como durante el desarrollo del
mismo, de modo que permita reconducir el programa para mejorar su eficacia.

Soélo utilizando herramientas de evaluacion objetivas se podra saber si se han cumplido los
objetivos que este documento persigue. La auditoria de comunicacién se propone como la
herramienta (deseable) mas fiable para conocer cudles son las desviaciones del sistema, y
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adoptar las medidas correctoras adecuadas para subsanarlas. Por supuesto, se debera contar
con un o6rgano independiente del proyecto para realizar esta evaluacion. Se realizaran estas
revisiones una vez al afo, segun recomiendan los expertos.

Evaluar el impacto del plan. Valorando tanto los posibles efectos de las acciones comunicativas
y los cambios en la poblacién-objetivo, como los procesos desarrollados. Evaluar significa
desarrollar un proceso explicito y formal de valoracion y reflexion sobre las acciones realizadas.
Asi debe evaluarse tanto el producto del plan: cobertura y resultados, como el proceso,
funcionamiento y costes. Esta evaluacion puede realizarse desde un enfoque interno o externo.
Un paso crucial es la realizacién del informe de evaluacion; por modesta que fuese la
evaluacion siempre habria que verter la informacion obtenida, las conclusiones vy
recomendaciones en un documento formalizado.

4. RECURSOS

El Proyecto Life-lince cuenta con la participacion de un personal altamente cualificado que,
aceptando las condiciones del presente plan (a todos los niveles), facilitaran el desarrollo del
PC.

Recursos materiales internos

Todos los centros de trabajo (tres oficinas provinciales-Huelva, Cérdoba y Jaén- y Servicios
Centrales Sevilla) estan dotados de las herramientas comunicativas adecuadas para establecer
una red de comunicacion telematica entre todos los técnicos que conforman el proyecto. Cada
técnico tiene un ordenador portatil con conexién a la Intranet, con un usuario autorizado para
poder utilizar todas las aplicaciones, asi como el correo electronico.

Los teléfonos moviles facilitan el contacto inmediato con cualquier miembro del equipo incluso
con los auxiliares de biodiversidad.

Se dispone de los recursos tecnolégicos adecuados para estar comunicados en cualquier
momento.

PERIODICIDAD

MEDIO CONTACTO TIPO DEL MEDIO

Boletin

. . http://www.juntadeandalucia.es/medioambiente/conte
electronico

Digital Mensual

RENPA nidoExterno/Pub renpa/boletin58/index.html
Noticias http://www.cma.junta-
; andalucia.es/medioambiente/SNA/boletin05_1.3/boleti | Digital Mensual
Ambientales .
n_principal.html
Aula Verde http://www.juntadeandalucia.es/medioambiente/conte | Revista Cuatrimestral

nidoExterno/Pub_aula_verde/home.html y Digital
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Recursos materiales externos

PERIODICIDAD

MEDIO CONTACTO TIPO DEL MEDIO
Quercus Revista | Mensual
Revista Medio | http://www.juntadeandalucia.es/medioambiente/conte Revista
Ambiente nidoExterno/Pub revistamal/indrevista.html
Natura 2000 Comision Europea Revista | Cuatrimestral
Europarc http://www.europarc-es.org/ Digital
FAC http://www.fac.es/ Web
Medio http://www.juntadeandalucia.es/medioambiente/conte Diqital
Ambiente en nidoExterno/Pub_boletin _ma_europal/indice boletin.ht gital y

Revista
Europa ml

http://europa.eu.int/comm/research/rtdinfo/index_en.ht Diqital

RTD info ml gtal y

Revista
CSG IUCN Revista

y web
Eco_lc’>g|stas en http://ecologistasenaccion.org/andalucia Revista
Accion y web
APROCA http://aprocandalucia.org web

5. EN CASO DE CRISIS

Es fundamental elaborar un protocolo para situaciones de crisis, preverlas y establecer quiénes
deberan integrar el grupo que tome las decisiones en cada caso. También es conveniente
establecer un dispositivo independiente que controle los dafios durante y después de la crisis y
ayude a superarla con el menor dafno posible y generando al final del proceso sensaciéon de
confianza.

Pese a la dificultad de prever situaciones de crisis, es necesario establecer pautas de actuacion
para imprevistos o aquéllos caos criticos con mas posibilidades de presentarse.

Es necesario tener en cuenta cuatro principios especificos.

Anticipacién, que exige disponer de un plan anticrisis y una actitud por parte de la “empresa
de prevencion”.

Agilidad, una vez declarada la crisis, la respuesta a la misma debe ser inmediata. Las primeras
veinticuatro horas suelen ser capitales.

Calidad informativa.
Veracidad.
La informacion debera ser transmitida rapidamente, una vez decididas las soluciones, al

Gabinete de Prensa de la CMA, que sera el encargado de transmitir la informacién de manera
veraz y rigurosa.
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ACCIONES ESPECIFICAS

Programa de Comunicacion Externa

1- Campafia dirigida a los medios de comunicacion: prensa, radio, television. Se presenta aqui
un listado de distintas actuaciones que se realizaran a lo largo de los préximos afios con el
Proyecto Life, indicando el tipo de medio de comunicacion que se cree mas adecuado para que
cubra el evento, asi como el ambito de difusién. Indicamos primero una tabla con actuaciones
de tipo divulgativo (Acciones E) y otro de gestién (Acciones C y D).

2- Edicion de un boletin de difusidon del proyecto: El Gato Clavo. Se editara mensualmente en
formato pdf y papel. Informara de los ultimos acontecimientos realizados en el Proyecto.

3- Puntos de informacion Lince. Colocados en lugares estratégicos de maxima difusion.

4- Web del proyecto Life Lince. Mantenimiento de una web accesible, atrayente, actualizada y
resolutiva donde se puedan descargar documentos, imagenes, etc. Ademas existira un buzén
para poderse comunicar via e-mail con la Direccién del Proyecto.

5- Exposicion Itinerante.

6- Disefio de una imagen corporativa atractiva, que esté incluida en todos los materiales
divulgativos editados y perdure a lo largo del Proyecto.

7 - La informacion referente al desarrollo del proyecto estara a disposicion de quien la solicite
en la pagina web y boletin mensual.

8- Contactos mensuales entre el ECA y el Gabinete de prensa de la CMA para programar la
publicacion de noticias y analizar la percepcion del Proyecto.

Sector escolar:

9- Convocatoria de jornadas especificas para los CEPs de zonas linceras.

10- Participacion del ECA en grupos de trabajo de los CEPs sobre temas de biodiversidad y
conservacion.

11- Realizacion de una Campafia de sensibilizacion con escolares (charlas, talleres,
excursiones) a lo largo de la duracién del Proyecto Life Lince.

12- Convocatoria anual de un Concurso escolar de dibujo con tres premios en cada categoria y
por cada provincia Lincera.
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Sector medio rural:

13- Convocatoria de jornadas especificas para el sector del medio rural a lo largo del 2008 en
cada una de las provincias linceras.

14- Realizacion de breves seminarios de difusion del proyecto y de la problematica del lince
entre las sociedades de cazadores. 20 sociedades/afio con una media de 20 asistentes.

15- Presencia de una persona o equipo de personas del colectivo cinegético en las monterias y
otras manifestaciones cinegéticas de las zonas linceras para informar de los problemas de
conservacion.

16- Publicacién de notas, articulos, etc. referentes a la evolucién del proyecto y la situacién del
lince en las web y revistas de los socios del Life de este sector.

17- Difusidén en este colectivo, a través de los socios, de los materiales editados desde el
Proyecto Life Lince.

18- Realizacion y difusién de material divulgativo especifico para el colectivo agro-ganadero.

Sector Administracion:

19- Convocatoria de jornadas especificas para el sector administracion a lo largo del 2009 en
cada una de las provincias linceras.

20- Creacién de grupos de trabajo periodicos entre el ECA, técnicos del life y técnicos de la
Administracion para informar de la evolucion del proyecto y la situacion del lince.

21- Salidas al campo para ver in situ las actuaciones realizadas con el Lilfe.

22- Distribucién entre el sector divulgativo del Manual de legislacion realizado en el anterior
Proyecto Life Lince.

Sector Turistico:

23- Convocatoria de 2 jornadas especificas para el sector turistico a lo largo del 2010, una en
la zona de Dofana y otra en Sierra Morena.

24- Grupos de trabajo periddicos entre el ECA, técnicos del life y sector turistico para informar
de la evolucion del proyecto y la situacién del lince a lo largo del 2010 y 2011.

Otros colectivos: rocieros-romeros, fotdgrafos, fans del lince.

25- Difusién continuada y actualizada en Puntos InfoLince y Web de informaciones relevantes
para este colectivo.

Pagina 24 de 35



.V‘:‘

NATURA 2000

LINCE N\

JUNTA DE ANDALUCIA

CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE

LUIDCIYQUIVIE § TCHILTUUULLIVIE UCE LILC T T Allualudia

26- Estudio de opinién. Este tipo de trabajo, aunque son mas costosos en tiempo, esfuerzo y
presupuesto, son muy utiles cuando se quieren conocer cuestiones muy concretas, como
podria ser la valoracion del propio PC (saber si ha tenido eco social, si estan funcionando las
iniciativas de divulgacién y sensibilizacion, grado de satisfaccion de las demandas de
informacion... o simplemente saber cobmo ve el publico general al lince). A nivel local un trabajo
de este tipo se puede hacer con un campo de voluntariado, optimizando asi esfuerzos y al
mismo tiempo dando respuesta a las personas que quieren trabajar por el lince; seria una
iniciativa que satisface un doble objetivo.

27- Seminarios y encuentros varios. El propio proyecto Life prevé algunos eventos de este tipo
dirigidos sobre todo a especialistas (seminarios sobre lince y sobre conejo), si bien habria que
plantear la puesta en marcha de estas herramientas de participacion para otras cuestiones no
tan especificas en las que tengan cabida otro tipo de publico que también interese de cara a la
conservacion del lince. Por ejemplo, encuentros de guardas privados, de propietarios de fincas
(convenidas o no), etc.

28- Atencion permanente de consultas. Se puede plantear que el ECA habilite un teléfono para
dar respuesta a consultas que se hacen sobre temas muy diversos relacionados con el lince, y
que con regularidad se constatan (demandas sobre el boletin, citas de lince, dudas sobre uso
publico, sobre la actividad cinegética, etc.).

29- Internet. La web lifelince.org debe ser muy operativa y cumplir con determinados criterios
(atractiva, actualizada, dinamica, etc.). A través de la web se pueden y deben recoger
sugerencias y todo tipo de comentarios a los que habra que dar oportuna e inmediata
respuesta.

30- Organos colegiados consultivos. Existen en Andalucia numerosos érganos de participacion
ya implantados que pueden aprovecharse en foros de discusion en los que tratar temas
relacionados con la conservacion del lince. La CMA tiene varios como el Consejo Andaluz de
Biodiversidad, Consejo Provincial de Medio Ambiente y de la Biodiversidad o las Juntas
Rectoras de los Parques Naturales. En todos ellos se puede aprovechar para presentar
resultados, discutir determinadas cuestiones o recoger demandas de informacion. A nivel local
y de competencia municipal también hay otro tipo de érganos que reciben diferentes nombres
(Consejo Local de Participacion Ciudadana, Consejo Local de Medio Ambiente, Foro
Consultivo Global, Comisién 21, etc.), muchos de ellos tienen su razén de ser el medio
ambiente y mas en estos momentos cuando se esta implantando las Agendas 21 Locales en
los municipios andaluces. Todos ellos son espacios muy adecuados y oportunos para abordar
la cuestidn del lince.

31- Informacion publica. Esta forma de participacion esta bien regulada por la legislacién, pero
desde aqui se propone dar un paso mas, de manera que cuando se redacte el Plan de
Recuperacion del lince, se haga una campafa de difusién que motive la participacion de todas
aquellas personas que quieran aportar su opinién.

32- Voluntariado ambiental. Ya estd previsto y recogido en el proyecto Life y se esta
desarrollando de forma muy positiva.

33- Para el caso concreto de la reintroduccién, hay que desarrollar una amplia bateria de
férmulas de participacion para trabajar la cuestiéon (siempre delicada) con las poblaciones
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locales. No hay que escatimar ningun esfuerzo porque la vertiente social de una iniciativa como
ésta es muy importante, y si no esta bien resuelta puede dar al traste con la misma. Consultas
a interesados, talleres y grupos de discusion reducidos y por sectores, charlas, debates,
exposiciones, etc...
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ANEXO I: CRONOGRAMA DEL BENEFICIARIO Y LOS SOCIOS RESPONSABLES DE LA
EJECUCION DE ACCIONES DE DIVULGACION ( ACCIONES E)
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CRONOGRAMA DE TRABAJO CMA

ACTIVIDADES Ano 2006 Ano2007 Ao 2008 Afo 2009 Afo 2010 Afo 2011
E1 Campafia dirigida a los medios de comunicacién de masas Un articulo | Un articulo | Un articulo Un articulo Un articulo Un articulo
P 9 mensual mensual mensual mensual mensual mensual
Edicion Edicion Edicion Edicion Edicion Edicion
mensual en | mensual en | mensual en mensual en mensual en mensual en
, formato formato formato formato formato formato
E2 Boletin Gato Clavo electronico, | electronico, | electronico, | electronico, | electronico, | electronico,
cuatrimestral | cuatrimestral | cuatrimestral | cuatrimestral | cuatrimestral | cuatrimestral
en papel en papel en papel en papel en papel en papel

Instalacion de

Instalacion de

Mantenimiento|Mantenimiento
mensual de 10|mensual de 10

Mantenimiento
mensual de 10

Mantenimiento
mensual de 10

E3 Puntos de informacion Lince 5 puntos 5 puntos
“Infolince” | “Infolince”™ puntos puntos puntos puntos
“Infolince” “Infolince” “Infolince” “Infolince”
E4 Web del provecto Disefio web Finalizacion de|Renovacion  [Renovacion  [Renovacion  [Renovacion
proy la Web trimestral trimestral trimestral trimestral
Realizacion de
e los nuevos " p L,
Diseno de los aneles Instalacion en | Instalacion en | Instalacion en
E5 Exposicion itinerante nuevos Insﬁ:)alacién. en 40 localidades | 40 localidades | 40 localidades
aneles . al afo al ano al ano
P 40 localidades
al ano
E6 Seminario internacional Lince ibérico X X
E7 Seminario internacional conejo de monte X X
E8 Edicion y distribucion de materiales X X X X
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E9 Edicion Informe final divulgativo X
Nov./Marzo- |[Nov./Marzo- |Nov./Marzo- |Nov./Marzo- |Nov./Marzo-
E10 Concurso para escolares Junio Junio Junio Junio Junio
. Redaccion dellRedaccion dellEdicion del
E11 Dossier para los cursos de cazador
documento  |documento  |documento
Propuesta Propuesta Propuesta Propuesta
E12 Distincion Reconocimiento a la conservacion del lince candldang Y candlda_tgs y candldapgs y candldapgs y
seleccion seleccion seleccion seleccion
Febrero Febrero Febrero Febrero
Edicion de
E13 Manual de legislacion 3000
ejemplares
Sector Sector Sector Sector
E14 Campana Divulgacion en el area de reintroduccion I O I = D R
sector sector sector sector
Administracion|Administracion |[Administracion [Administracion
Macro-Jornada
Macro-Jornada|Macro-Jornada| en Sector Continuacion
en Sector en Sector turismo. en Sector
E15 Campania de divulgacion en area de distribucion actual el Adm|n_|strac_|9 | GO LTS,
Macro-Jornada| Continuacion en Administracion,
en Sector |en Medio Rural|/Administracion,| Medio Rural y
Medio rural. | y Educativo | Medio Ruraly | Educativo
Educativo
E16 Voluntariado X X X
E17 Divulgacion y difusion agricultores y ganaderos
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ACTUACIONES 2006 2007 2008 2009 2010 2011
E10 Concursos para escolares Jurado, marzo | Jurado, marzo | Jurado, marzo | Jurado, marzo
Propuesta Propuesta Propuesta Propuesta
E12 Distincion Reconocimiento a la conservacion del candidatos y | candidatosy | candidatosy | candidatosy
lince seleccion seleccion seleccion seleccion
Febrero Febrero Febrero Febrero
Al menos 15 | Al menos 15 | Al menos 15 | Al menos 15 | Al menos 15
Intervenciones | Intervenciones | Intervenciones | Intervenciones | Intervenciones
E15 Campaiia de divulgacion en area de distribucion en monterias y | en monterias y | en monterias y | en monterias y | en monterias y
actual otras otras otras otras otras
manifestacionesmanifestacionesmanifestaciones|manifestacionesmanifestaciones
cinegéticas cinegéticas cinegéticas cinegéticas cinegéticas
F1 Direccion y coordinacion del proyecto Sl . S AT . Sl . Sl . Segun - Segun :
convocatoria | convocatoria | convocatoria | convocatoria | convocatoria | convocatoria
Informe de actividad Julio Julio Julio Julio Julio
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CRONOGRAMA DE TRABAJO APROCA

ACTUACIONES 2006 2007 2008 2009 2010 2011
E10 Concursos para escolares

Jurado, marzo|Jurado, marzo|Jurado, marzo|Jurado, marzo

. Redaccion del | Redaccion del
E11 Dossier para los cursos de cazador
documento | documento

Propuesta Propuesta Propuesta Propuesta

L o L . candidatos candidatos candidatos candidatos

E12 Distincion Reconocimiento a la conservacion del lince sy sy sy sy
seleccion seleccion seleccion seleccion
Febrero Febrero Febrero Febrero

Al menos 10 | Al menos 10 | Al menos 10 | Al menos 10 | Al menos 10 | Al menos 10
o . 7 P . e Intervenciones|Intervenciones|Intervenciones|Intervenciones(Intervenciones|Intervenciones
E14 Campana de divulgacion en el area de reintroduccion
en los cursos | en los cursos | en los cursos | en los cursos | en los cursos | en los cursos
caza/pesca | caza/pesca | caza/pesca | caza/pesca | caza/pesca | caza/pesca

Al menos 10

(=R RS Al menos 10 | Al menos 10 | Al menos 10 | Al menos 10
en los cursos

caza/pesca Intervenciones|Intervenciones|Intervenciones|Intervenciones
dza/ pesc en los cursos | en los cursos | en los cursos | en los cursos
Distribucion

Al menos 10

~ . oz 2 e e Intervenciones
E15 Campafa de divulgacion en area de distribucion actual
en los cursos

caza/pesca Manual monte caza/pesca ) | caza/pesca | caza/pesca | caza/pesca
mediterraneo
F1 Direccion y coordinacion del proyecto == == == == == Segun

convocatoria | convocatoria | convocatoria | convocatoria | convocatoria | convocatoria
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CRONOGRAMA DE TRABAJO SECEM

ACTUACIONES 2006 2007 2008 2009 2010 2011
E10 Concursos para escolares Jurado Jurado Jurado Jurado
Propuesta Propuesta Propuesta Propuesta
E12 Distincion Reconocimiento a la conservacion del lince candldang Y candldang Y candldang Y candldang Y
seleccion seleccion seleccion seleccion
Febrero Febrero Febrero Febrero
Realizacion y
E13 Manual de Legislacion envio de
ejemplares
Jornadas
E14 Campana de divulgacion en el area de reintroduccion Sector
Administracion
Jornadas
E15 Campaiia de divulgacion en area de distribucion actual Sector
Administracion
Propuesta Propuesta Propuesta Propuesta Propuesta
voluntariado | voluntariado | voluntariado | voluntariado | voluntariado
Marzo. Inicio | Marzo. Inicio | Marzo. Inicio | Marzo. Inicio |Febrero. Inicio
E16 Voluntariado convocatoria | convocatoria | convocatoria | convocatoria | convocatoria
Mayo Mayo Mayo Mayo Abril.
Ejecucion en | Ejecucion en | Ejecucion en | Ejecucion en | Ejecucion en
julio julio julio julio julio
F1 Direccié s Segun Segun Segun Segun Segln Segln
ireccion y coordinacion del proyecto . . . . . .
convocatoria | convocatoria | convocatoria | convocatoria | convocatoria | convocatoria
Informe de actividad Julio Julio Julio Julio Julio
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E15 Campaiia de divulgacion en area de distribucion actual

organizacion
de actividades

organizacion
de actividades

organizacion
de actividades

organizacion
de actividades

ACTUACIONES 2006 2007 2008 2009 2010 2011
E10 Concursos para escolares Jurado Jurado Jurado Jurado Jurado
Propuesta Propuesta Propuesta Propuesta
E12 Distincion Reconocimiento a la conservacion del lince candldaFc')s y candldaygs y candldaygs y candldaFc')s y
seleccion seleccion seleccion seleccion
Febrero Febrero Febrero Febrero
Co- Co- Co- Co- Co- Co-

organizacion
de actividades

organizacion
de actividades

en Sector en Sector en Sector en Sector en Sector en Sector
Educativo Educativo Educativo Educativo Educativo Educativo
Propuesta Propuesta Propuesta Propuesta
- : : : Propuesta
voluntariado | voluntariado | voluntariado | voluntariado .
" " " .. | voluntariado
Marzo. Inicio | Marzo. Inicio | Marzo. Inicio | Marzo. Inicio .
. . . . . |Febrero. Inicio
E16 Voluntariado convocatoria | convocatoria | convocatoria | convocatoria .
convocatoria
Mayo. Mayo. Mayo. Mayo. Abril
Ejecucion Ejecucion Ejecucion Ejecucion : e
- - - : Ejecucion Julio
septiembre | septiembre | septiembre | septiembre
F1 Direccion y coordinacion del proyecto SE . SEgLT . SEgLT . SELT . S . S .
convocatoria | convocatoria | convocatoria | convocatoria | convocatoria | convocatoria
Informe de actividad Julio Julio Julio Julio Julio
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CRONOGRAMA DE TRABAJO Consejeria de Agricultura y Pesca
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